Recursos do Splashtop On-Prem a: splashtop’

Licenciamento flexivel: escolha licencas nomeadas
de usuario final e/ou licencas simultaneas de

Principais recursos técnico
Licenca de us! Licenca de técnico
S | e
Sessdes remotas em qualidade HD: tenha sessdes remotas em alta definicdo e em tempo real, com conexdes rapidas, taxas de v v
quadros de até 240 FPS, laténcia minima e configuragdes de qualidade personalizaveis.
Compatibilidade de plataformas: acesse e controle remotamente computadores e servidores com Windows XP/7/8/10/11, v v

Windows Server 2003/2008/2012/2016/2019 e macOS 10.10+, com suporte nativo a Apple Silicon (M1, M2), além de

distribuicoes Linux, incluindo Ubuntu 16.04, 18.04, 20.04, 22.04, 24.04, CentOS 7 e 8, RHEL 7.3-8.1 e Fedora 33-37.

Suporte a dispositivos Android: acesse e controle remotamente, sem supervisao, dispositivos Android da Samsung, LG, Lenovo e v v
de outros fabricantes com Android 8 ou posterior, incluindo marcas como Asus, Essential, Google Pixel, OnePlus, HTC, Huawei,

Honor, Motorola, Nokia, OPPO, Sony, Xiaomi e ZTE.

Arquitetura em cluster: distribua cargas de trabalho entre varios servidores para garantir alta disponibilidade, escalabilidade e v v
tolerancia a falhas.

Tunelamento HTTP/S e encaminhamento de portas: acesse aplicativos web internos, bancos de dados e servicos de rede pelo v v
Splashtop Connector, sem VPN.

Suporte técnico prioritario: receba atendimento prioritario da equipe de suporte técnico. v v
Suporte a varios idiomas: o aplicativo Splashtop e o console web estdo disponiveis em inglés, francés, alemao, espanhol, italiano, v v

portugués, japonés, chinés simplificado, chinés tradicional e coreano.

Visualizacdo do status do computador: verifique facilmente o status do computador, o tempo de inatividade, os usuarios v v
conectados e a versao do Streamer instalada.

Suporte a varios monitores: visualize varios monitores com opgdes de um por vez, varios em um ou varios em varios. v v

Audio de altissima qualidade: aproveite uma qualidade de dudio superior com altas taxas de bits (256 kbps ou 384 kbps) para um v v
som cristalino.

Precisdo de cores YUV 4:4:4: tenha mais precisao de cores e nitidez de imagem gragas a uma codificacio de cores superior.

Bloqueio da tela remota: bloqueie automaticamente a tela remota ao final da sessdo para manter a seguranca. v v
Tela remota apagada: apague automaticamente o monitor do computador host enquanto uma sessio remota estiver ativa para v v
garantir a privacidade.

Bloqueio do teclado e do mouse remotos: impeca a entrada do usuario remoto durante as sessoes. v v
Transferéncia de arquivos durante as sessdes: compativel com arrastar e soltar e com copiar/colar do Windows. v v
Transferéncia de arquivos fora das sessdes: transfira arquivos sem iniciar uma sessdo remota. v v
Gravagao local de sessoes: grave a tela da sessao remota diretamente na sua area de trabalho local para referéncia ou v v
conformidade.

Impressao remota: imprima documentos do computador remoto na sua impressora local. v v
Chat: comunique-se com os usuarios durante e fora das sessdes remotas. v v
Ativacdo remota (Wake on LAN): ative remotamente um computador Windows ou Mac, desde que outro dispositivo na mesma v

rede esteja ativo.

Reinicializagdo remota: reinicie computadores remotos sem supervisao para aplicar atualizagdes ou resolver problemas. v v
Compressao H.265 (HEVC): obtenha a mesma qualidade visual do H.264 com menor uso de largura de banda, gracas a uma v v
compressao mais eficiente.

Wacom Bridge: use sua mesa digitalizadora Wacom local no computador remoto com total fluidez e precisao. v v
Redirecionamento de dispositivos USB: redirecione dispositivos USB (leitores de smart card, chaves de seguranca, canetas v v
digitais ou impressoras) do seu computador local para o computador remoto. O dispositivo redirecionado funciona no

computador remoto como se estivesse conectado diretamente a ele.

Modo somente visualizagdo: escolha “Somente visualizagdo” durante uma sessio para monitorar e fazer anotagoes na tela v v
remota sem controla-la.

Acesso a sessdes RDP: conecte-se a sessdes RDP ativas em computadores remotos. v v
Acesso por aplicativo web: conecte-se a computadores remotos diretamente do seu navegador, sem instalar nenhum software v v
local.

Passthrough de microfone: use seu microfone local como entrada no computador remoto para interagées por voz. v v
Acesso para dois usuarios: permita que dois usuarios acessem simultaneamente o mesmo computador remoto para trabalhar de v v

forma colaborativa.

Gerenciamento via web: gerencie as configuracdes do Streamer e dos usuarios diretamente no console web. v v
API aberta: APIs publicas disponiveis para integracdo com sistemas de terceiros. v
Permissoes por grupo: atribua permissdes com base em grupos de computadores e de usuarios para simplificar o v v
gerenciamento.

Permissdes granulares de usuario: defina permissdes detalhadas por usuario ou grupo para transferéncia de arquivos, impressao v v
remota, copiar/colar, controle remoto, comando remoto, permissao de conexao e obrigatoriedade da autenticagdo de dois

fatores (2FA).

Gerenciamento de fungées: defina superadministradores, administradores, administradores de grupo e membros com diferentes v v
niveis de acesso.

Registro de conexdes e atividades: registre todas as conexdes e agoes realizadas durante as sessdes remotas. v v
Integracdo com o Active Directory: conecte-se ao Active Directory da sua organizagdo para um gerenciamento de usuarios v v
integrado.

Integracdo com servidor SMTP: configure notificacdes por e-mail usando seu servidor SMTP. v v



Gravacao obrigatoria de sessoes: permita que os administradores exijam a gravacao das sessoes e o envio das gravacoes para v v
uma pasta designada.

Integracdo com SIEM: exporte dados de log para um servidor syslog, permitindo que sistemas SIEM coletem e analisem as v v
atividades.

Acesso agendado: permita que os usuarios finais agendem o acesso a computadores remotos em horarios predefinidos. v v
Politica de configuragdes do Streamer: defina as configuragdes do Streamer remotamente pelo console web. v v
Politica de remocgao de computadores offline: remova automaticamente do sistema os computadores offline ap6s um periodo v v
definido.

Politica de atualizagdo automatica de Streamers: gerencie e agende de forma centralizada as atualizagdes dos Splashtop v v

Streamers usando um repositério de atualizagdes integrado.

Gerenciamentodeengpons
Gerenciamento de patches do Windows: identifique atualizagdes ausentes do sistema operacional Windows e implante-as nos v
endpoints gerenciados pelo console web.

Comando remoto: execute comandos em computadores remotos sem iniciar uma sessao remota. v
Scripts e tarefas: execute agées em massa em varios endpoints ao mesmo tempo, incluindo comandos remotos, scripts, v
transferéncias de arquivos, reinicializagdes do sistema e atualizagdes do Windows.

Acoes em segundo plano: acesse o Gerenciador de Tarefas, o Editor do Registro, o Gerenciador de Dispositivos, o Gerenciador de v
Servigos e o Comando Remoto sem iniciar uma sessao remota nem interromper o usuario final.

Inventario de hardware e software: colete informagdes detalhadas de hardware e software de todos os endpoints gerenciados e v
gere relatorios.

sequanca

Implantacéo local (on-premise): hospede a solugéo na sua prépria infraestrutura para mais seguranca. v 4
Importagao de certificados SSL: importe certificados SSL personalizados para proteger sua implantagao. v v
Criptografia AES de 256 bits: proteja sessdes remotas e transferéncias de dados com criptografia de nivel empresarial. v v
Politicas de seguranca de login: exija senhas complexas e regras de expiragio, bloqueie contas apés um nimero definido de v v
tentativas de login malsucedidas e encerre automaticamente sessoes inativas do navegador.

Verificagdo em duas etapas: adicione uma camada extra de seguranga com a autenticacdo em duas etapas. v v
Autenticacdo de dispositivos e navegadores: verifique a identidade de dispositivos e/ou navegadores antes de conceder acesso. v v
Acesso condicional: permita conexdes somente de dispositivos que atendam aos seus requisitos de seguranca. v v
Restricdo por endereco MAC: restrinja logins no aplicativo cliente com base em enderegos MAC. v v
Controle de acesso com restri¢des de IP: restrinja o acesso ao console web e aos clientes locais com base em enderecos IP para v v
aumentar a seguranga.

Integracdo com SSO/SAML: autentique usuarios por meio de provedores SSO/SAML como Okta, Azure AD, ADFS, JumpCloud, v v
OnelLogin, Workspace ONE, G-Suite, TrustLogin e outros.

Protecao por senha: exija a senha do Windows ou do Mac antes de permitir o acesso remoto. v v
Solicitagdo de permissio de conexdo: pega ao usuario remoto que aprove as solicitagbes de conexio antes que o acesso seja v v
concedido.

Protecdo com marca d’agua: exiba uma marca d’agua na area de trabalho remota durante as sessdes para proteger informagoes v 4
confidenciais.

Tempo limite de sessdo do navegador: encerre automaticamente sessoes inativas para aumentar a seguranga. v v
Politica de bloqueio de contas: bloqueie contas de usuario apés um nimero especificado de tentativas de login malsucedidas. v v
Gravagao centralizada de sessdes: grave automaticamente as sessdes remotas e armazene-as com seguranga no seu servidor v v

centralizado.

Acobes de Android de um para muitos: v
Instalagdo push de APK: implante arquivos APK em varios dispositivos simultaneamente.

Reinicializagdo remota: reinicie varios dispositivos Android com uma Unica agao.

Envio de arquivos: distribua arquivos para varios endpoints Android de uma sé vez.

Suporte remoto assistido: ofereca suporte sob demanda para computadores Windows/Mac e dispositivos méveis nao v
gerenciados usando um cédigo de acesso de 9 digitos.

Reinicializar e reconectar: reinicie o computador remoto durante uma sessdo de suporte assistido e reconecte-se v
automaticamente.

Modo de acesso de administrador: conecte-se como administrador para interagir plenamente com as solicitagdes do Controle de v
Conta de Usuario (UAC) e executar operagoes privilegiadas.

Integracdo com ITSM: inicie sessdes remotas diretamente do seu chamado no Freshservice. v
Aplicativo SOS com sua marca: crie um aplicativo SOS personalizado para Windows e Mac com seu logotipo, textos e cores. v
Fluxo de trabalho de suporte aprimorado: use links de convite para sessdes e filas de técnicos para otimizar os fluxos de trabalho 4

de suporte sob demanda.

Service Desk: um sistema de chamados que se integra perfeitamente ao acesso remoto da Splashtop para agilizar o v
acompanhamento de problemas, automatizar fluxos de trabalho e gerenciar ativos com eficiéncia.

Splashtop AR: permita que os usuarios finais compartilhem em tempo real a cdmera do dispositivo mével com um técnico de Tl v
remoto para solucionar problemas na hora.

Chamada de voz durante a sessao: inicie chamadas de voz com os usuérios finais durante as sessdes remotas para uma v
comunicagao mais eficaz.

complementos ——
Splashtop AR: permita que os usuarios finais compartilhem em tempo real a cdmera do dispositivo mével com um técnico de Tl v
remoto para solucionar problemas na hora.

Splashtop Connector: acesse computadores e servidores remotamente via RDP, VNC ou SSH sem precisar de VPN nem instalar v v
agentes.



