
Splashtop On-Prem の機能

主な機能

柔軟なライセンス：指名エンドユーザー

ライセンスおよび／または同時接続技術者

ライセンスを選択可能

エンドユーザー

ライセンス

技術者ライセンス

HD 画質のリモートセッション：高速な接続、最大 240 FPS のフレームレート、最小限の遅延、カスタマイズ可能な画

質設定により、リアルタイムの高精細なリモートセッションを実現します。

プラットフォーム互換性：Windows XP/7/8/10/11、Windows Server 2003/2008/2012/2016/2019、macOS 10.10 以降

（Apple Silicon M1、M2 をネイティブサポート）を実行するコンピューターやサーバー、および Ubuntu 16.04、18.04、

20.04、22.04、24.04、CentOS 7 と 8、RHEL 7.3-8.1、Fedora 33-37 などの Linux ディストリビューションにリモートで

アクセスし、操作できます。

Android デバイスのサポート：Android 8 以降を搭載した無人の Samsung、LG、Lenovo などの Android デバイス（Asus、

Essential、Google Pixel、OnePlus、HTC、Huawei、Honor、Motorola、Nokia、OPPO、Sony、Xiaomi、ZTE などのブランド

を含む）にリモートでアクセスし、操作できます。

優先テクニカルサポート：テクニカルサポートチームによる優先的なサポートを受けられます。

クラスタリングアーキテクチャ：ワークロードを複数のサーバーに分散し、高可用性、拡張性、耐障害性を確保しま

す。

多言語サポート：Splashtop アプリと Web コンソールは、英語、フランス語、ドイツ語、スペイン語、イタリア語、

ポルトガル語、日本語、簡体字中国語、繁体字中国語、韓国語でご利用いただけます。

生産性

コンピューターの状態の表示：コンピューターの状態、非アクティブ時間、ログイン中のユーザー、インストールされ

ている Streamer のバージョンを簡単に確認できます。

マルチモニターのサポート：1 画面ずつ、マルチ対 1、マルチ対マルチの表示構成で複数のモニターを表示できます。

超高音質オーディオ：高ビットレート（256k または 384k）による優れた音質で、クリアなサウンドを楽しめます。

YUV 4:4:4 の色精度：優れたカラーエンコードにより、色の精度と画像の鮮明さが向上します。

リモート画面のロック：セッション終了時にリモート画面を自動的にロックし、セキュリティを維持します。

リモート画面のブランク化：リモートセッション中はホストコンピューターのモニターを自動的に暗転させ、

プライバシーを確保します。

リモートのキーボードとマウスのロック：セッション中、リモート側のユーザーによる入力を防止します。

セッション中のファイル転送：ドラッグ＆ドロップと Windows のコピー／貼り付けに対応しています。

セッション外でのファイル転送：リモートセッションを開始せずにファイルを転送できます。

ローカルでのセッション録画：参照やコンプライアンスのために、リモートセッションの画面をローカルの

デスクトップに直接録画できます。

リモート印刷：リモートマシン上のドキュメントをローカルのプリンターで印刷できます。

チャット：リモートセッション中もセッション外でもユーザーとコミュニケーションできます。

リモートウェイク（Wake on LAN）：同じネットワーク上の別のデバイスが稼働していれば、Windows または Mac
コンピューターをリモートで起動できます。

リモート再起動：更新の適用や問題の解決のため、リモートコンピューターを無人で再起動できます。

H.265 (HEVC) 圧縮：より効率的な圧縮により、少ない帯域幅で H.264 と同等の画質を実現します。

Wacom Bridge：ローカルの Wacom タブレットをリモートコンピューター上でシームレスに使用し、精密な入力が可能

です。

USB デバイスのリダイレクト：USB デバイス（スマートカードリーダー、セキュリティキー、スタイラス、

プリンター）をローカルコンピューターからリモートコンピューターにリダイレクトします。リダイレクトされた

デバイスは、リモートコンピューターに直接接続されているかのように動作します。

表示専用モード：セッション中に「表示のみ」を選択すると、リモート画面を操作せずに監視や注釈付けができます。

RDP セッションへのアクセス：リモートマシン上のアクティブな RDP セッションに接続できます。

Web アプリによるアクセス：ローカルにソフトウェアをインストールすることなく、ブラウザーから直接

リモートコンピューターに接続できます。

マイクのパススルー：ローカルのマイクをリモートコンピューターの入力として使用し、音声でやり取りできます。

2 ユーザーアクセス：2 人のユーザーが同じリモートマシンに同時にアクセスし、共同作業できます。

管理機能

Web ベースの管理：Streamer とユーザーの設定を Web コンソールから直接管理できます。

オープン API：サードパーティシステムとの連携に利用できる公開 API を提供します。

グループベースの権限：コンピューターグループとユーザーグループに基づいて権限を割り当て、管理を効率化しま

す。

きめ細かなユーザー権限：ファイル転送、リモート印刷、コピー／貼り付け、リモート操作、リモートコマンド、接続

許可、2FA の強制について、ユーザー単位またはグループ単位で詳細な権限を設定できます。

ロール管理：アクセスレベルの異なるスーパー管理者、管理者、グループ専用管理者、メンバーを定義できます。

接続とアクティビティのログ記録：すべての接続と、リモートセッション中に実行された操作を記録します。

Active Directory との連携：組織の Active Directory と連携し、ユーザー管理をシームレスに行えます。

SMTP サーバーとの連携：お使いの SMTP サーバーを使用してメール通知を設定できます。

セッション録画の義務化：管理者がセッション録画を強制し、録画ファイルを指定フォルダーにアップロードできるよ

うにします。

SIEM との連携：ログデータを syslog サーバーにエクスポートし、SIEM システムでアクティビティを取得・分析できる

ようにします。



スケジュールアクセス：エンドユーザーが、あらかじめ定めた時間にリモートコンピューターへのアクセスを

スケジュールできます。

Streamer 設定ポリシー：Web コンソールから Streamer の設定をリモートで構成できます。

オフラインコンピューター削除ポリシー：一定期間が経過したオフラインのコンピューターをシステムから自動的に削

除します。

Streamer 自動更新ポリシー：内蔵の更新リポジトリを使用して、Splashtop Streamer の更新を一元的に管理・

スケジュールできます。

エンドポイント管理

Windows OS のパッチ管理：不足している Windows OS の更新プログラムを特定し、Web コンソールから管理対象の

エンドポイントに展開できます。

リモートコマンド：リモートセッションを開始せずに、リモートマシン上でコマンドを実行できます。

スクリプトとタスク：リモートコマンド、スクリプト、ファイル転送、システムの再起動、Windows Update などの一

括操作を、複数のエンドポイントに対して同時に実行できます。

バックグラウンドアクション：リモートセッションを開始したりエンドユーザーの作業を中断したりすることなく、

タスクマネージャー、レジストリエディター、デバイスマネージャー、サービスマネージャー、リモートコマンドに

アクセスできます。

ハードウェアとソフトウェアのインベントリ：すべての管理対象エンドポイントのハードウェアとソフトウェアの詳細

情報を収集し、レポートします。

セキュリティ

オンプレミス展開：自社のインフラストラクチャ内でソリューションをホストし、セキュリティを強化します。

SSL 証明書のインポート：カスタム SSL 証明書をインポートして、展開環境を保護します。

256 ビット AES 暗号化：エンタープライズレベルの暗号化で、リモートセッションとデータ転送を保護します。

ログインセキュリティポリシー：複雑なパスワードと有効期限ルールを強制し、ログイン試行が指定回数失敗した

アカウントをロックし、非アクティブなブラウザーセッションを自動的にログアウトします。

2 段階認証：2 段階認証により、セキュリティをさらに強化します。

デバイス認証とブラウザー認証：アクセスを許可する前に、デバイスやブラウザーの身元を確認します。

条件付きアクセス：セキュリティ要件を満たすデバイスからの接続のみを許可します。

MAC アドレスによる制限：MAC アドレスに基づいてクライアントアプリへのログインを制限します。

IP 制限によるアクセス制御：IP アドレスに基づいて Web コンソールとオンプレミスクライアントへのアクセスを制限

し、セキュリティを強化します。

SSO/SAML との連携：Okta、Azure AD、ADFS、JumpCloud、OneLogin、Workspace ONE、G-Suite、TrustLogin などの

SSO/SAML プロバイダーを通じてユーザーを認証します。

パスワード保護：リモートアクセスを許可する前に、Windows または Mac のパスワードを要求します。

接続許可リクエスト：アクセスを許可する前に、リモート側のユーザーに接続リクエストの承認を求めます。

透かしによる保護：セッション中にリモートデスクトップ上に透かしを表示し、機密情報を保護します。

ブラウザーセッションのタイムアウト：非アクティブなセッションを自動的にログアウトし、セキュリティを強化しま

す。

アカウントロックアウトポリシー：ログイン試行が指定回数失敗したユーザーアカウントをロックします。

セッションの一元録画：リモートセッションを自動的に録画し、一元管理サーバーに安全に保存します。

Android と IoT の管理強化

Android の 1 対多アクション：

APK のプッシュインストール：APK ファイルを複数のデバイスに同時に展開します。

リモート再起動：複数の Android デバイスを 1 回の操作で再起動します。

ファイル配信：複数の Android エンドポイントにファイルを一括で配信します。

有人リモートサポート

有人リモートサポート：9 桁のアクセスコードを使用して、管理対象外の Windows/Mac コンピューターや

モバイルデバイスにオンデマンドでサポートを提供します。

再起動と再接続：有人サポートセッション中にリモートコンピューターを再起動し、自動的に再接続します。

管理者アクセスモード：管理者として接続し、ユーザーアカウント制御（UAC）のプロンプトを完全に操作して、特権

が必要な操作を実行できます。

ITSM との連携：Freshservice のチケットから直接リモートセッションを開始できます。

カスタムブランドの SOS アプリ：自社のロゴ、テキスト、カラーを使用して、Windows および Mac 用の独自の SOS
アプリを作成できます。

サポートワークフローの改善：セッション招待リンクと技術者キューを使用して、オンデマンドサポートの

ワークフローを最適化します。

サービスデスク：Splashtop のリモートアクセスとシームレスに統合されたチケット管理システムで、問題の追跡を効

率化し、ワークフローを自動化し、資産を効率的に管理できます。

Splashtop AR：エンドユーザーがモバイルデバイスのカメラ映像をリモートの IT 技術者とリアルタイムで共有でき、そ

の場でトラブルシューティングを行えます。

セッション中の音声通話：リモートセッション中にエンドユーザーと音声通話を開始し、円滑なコミュニケーションを

実現します。

アドオン

Splashtop AR：エンドユーザーがモバイルデバイスのカメラ映像をリモートの IT 技術者とリアルタイムで共有でき、そ

の場でトラブルシューティングを行えます。

Splashtop Connector：VPN やエージェントのインストールを必要とせず、RDP、VNC、SSH 経由でコンピューターや

サーバーにリモートアクセスできます。
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