Splashtop On-Prem — Funktionen a( splashtop’

Flexible Lizenzierung: Wihlen Sie benannte

Endbenutzer-Lizenzen und/oder gleichzeitig
nutzbare Techniker-Lizenzen

Endbenutzer-Lizenz Techniker-Lizenz

Remote-Sitzungen in HD-Qualitat: Erleben Sie hochauflésende Remote-Sitzungen in Echtzeit mit schnellen Verbindungen, Bildraten v v
von bis zu 240 FPS, minimaler Latenz und anpassbaren Qualitatseinstellungen.

Hauptfunktionen

Plattformkompatibilitat: Greifen Sie per Fernzugriff auf Computer und Server zu und steuern Sie diese - unter Windows v v
XP/7/8/10/11, Windows Server 2003/2008/2012/2016/2019 und macOS 10.10+ mit nativer Unterstiitzung fir Apple Silicon (M1,

M2) sowie unter Linux-Distributionen wie Ubuntu 16.04, 18.04, 20.04, 22.04, 24.04, CentOS 7 und 8, RHEL 7.3-8.1 und Fedora 33-37.

Unterstltzung fir Android-Gerate: Greifen Sie per Fernzugriff auf unbeaufsichtigte Android-Gerate von Samsung, LG, Lenovo und v v
anderen Herstellern mit Android 8 oder hoher zu und steuern Sie diese, darunter Geréte von Asus, Essential, Google Pixel, OnePlus,

HTC, Huawei, Honor, Motorola, Nokia, OPPO, Sony, Xiaomi und ZTE.

Cluster-Architektur: Verteilen Sie Workloads auf mehrere Server, um Hochverfligbarkeit, Skalierbarkeit und Fehlertoleranz zu v 4
gewabhrleisten.

HTTP/S-Tunneling und Portweiterleitung: Greifen Sie tber den Splashtop Connector ohne VPN auf interne Web-Apps, Datenbanken v v
und Netzwerkdienste zu.

Bevorzugter technischer Support: Erhalten Sie bevorzugte Unterstlitzung durch das technische Support-Team. v v
Mehrsprachigkeit: Die Splashtop-App und die Webkonsole sind auf Englisch, Franzésisch, Deutsch, Spanisch, Italienisch, v v

Portugiesisch, Japanisch, vereinfachtem Chinesisch, traditionellem Chinesisch und Koreanisch verfuigbar.

Computerstatus anzeigen: Priifen Sie ganz einfach Status, Inaktivitatsdauer, angemeldete Benutzer und installierte Streamer- v v
Version eines Computers.

Unterstltzung mehrerer Monitore: Zeigen Sie mehrere Monitore an - wahlweise einzeln, mehrere auf einem oder mehrere auf v v
mehreren Bildschirmen.

Audio in héchster Qualitat: GenieRen Sie hervorragende Audioqualitit mit hohen Bitraten (256 kbit/s oder 384 kbit/s) fur glasklaren v v
Klang.

YUV 4:4:4-Farbgenauigkeit: Profitieren Sie von héherer Farbprazision und Bildscharfe dank tiberlegener Farbcodierung. v v

Remote-Bildschirm sperren: Sperren Sie den Remote-Bildschirm am Ende der Sitzung automatisch, um die Sicherheit zu
gewabhrleisten.

Remote-Bildschirm abdunkeln: Schalten Sie den Monitor des Host-Computers wahrend einer aktiven Remote-Sitzung automatisch v v

schwarz, um die Privatsphire zu schitzen.

Remote-Tastatur und -Maus sperren: Verhindern Sie Eingaben des Remote-Benutzers wahrend der Sitzung. v v

Dateilibertragung innerhalb von Sitzungen: Unterstiitzt Drag-and-drop sowie Kopieren/Einfligen unter Windows. v v

Dateiiibertragung auBerhalb von Sitzungen: Ubertragen Sie Dateien, ohne eine Remote-Sitzung zu starten. v v

Lokale Sitzungsaufzeichnung: Zeichnen Sie den Bildschirm der Remote-Sitzung direkt auf lhrem lokalen Desktop auf - zu Referenz- v v

oder Compliance-Zwecken.

Remote-Druck: Drucken Sie Dokumente vom Remote-Computer auf Ihrem lokalen Drucker. v v

Chat: Kommunizieren Sie mit Benutzern wahrend und auBerhalb von Remote-Sitzungen. v v

Remote-Aktivierung (Wake on LAN): Wecken Sie einen Windows- oder Mac-Computer aus der Ferne auf, sofern ein anderes Gerat v v

im selben Netzwerk aktiv ist.

Remote-Neustart: Starten Sie Remote-Computer unbeaufsichtigt neu, um Updates einzuspielen oder Probleme zu beheben. v v

H.265 (HEVC)-Komprimierung: Erhalten Sie dieselbe Bildqualitit wie mit H.264 bei geringerer Bandbreitennutzung - dank v v

effizienterer Komprimierung.

Wacom Bridge: Nutzen Sie Ihr lokales Wacom-Tablet nahtlos auf dem Remote-Computer fiir prazise Eingaben. v v

USB-Geriteumleitung: Leiten Sie USB-Gerate (Smartcard-Lesegerate, Sicherheitsschliissel, Eingabestifte oder Drucker) von Ihrem v v

lokalen Computer an den Remote-Computer um. Das umgeleitete Gerat funktioniert auf dem Remote-Computer so, als wére es

direkt dort angeschlossen.

Nur-Anzeigen-Modus: Wihlen Sie wihrend einer Sitzung ,Nur anzeigen", um den Remote-Bildschirm zu tiberwachen und mit v v

Anmerkungen zu versehen, ohne ihn zu steuern.

Zugriff auf RDP-Sitzungen: Verbinden Sie sich mit aktiven RDP-Sitzungen auf Remote-Computern. v v

Zugriff per Web-App: Verbinden Sie sich direkt Gber Ihren Browser mit Remote-Computern - ganz ohne lokale Softwareinstallation. v v

Mikrofon-Passthrough: Verwenden Sie Ihr lokales Mikrofon als Eingabegerat auf dem Remote-Computer fiir Sprachinteraktionen. v v
v v

Zugriff fir zwei Benutzer: Ermoglichen Sie zwei Benutzern den gleichzeitigen Zugriff auf denselben Remote-Computer fiir die
Zusammenarbeit.

Webbasierte Verwaltung: Verwalten Sie Streamer- und Benutzereinstellungen direkt Giber die Webkonsole. v v
Offene API: Offentliche APIs fiir die Integration mit Drittanbietersystemen. v
Gruppenbasierte Berechtigungen: Vergeben Sie Berechtigungen auf Basis von Computer- und Benutzergruppen fiir eine optimierte v v
Verwaltung.

Granulare Benutzerberechtigungen: Legen Sie detaillierte benutzer- oder gruppenbasierte Berechtigungen fiir Dateitibertragung, v v

Remote-Druck, Kopieren/Einfligen, Fernsteuerung, Remote-Befehle, Verbindungsberechtigung und die Erzwingung der Zwei-Faktor-
Authentifizierung (2FA) fest.

Rollenverwaltung: Definieren Sie Super-Admins, Admins, gruppenspezifische Admins und Mitglieder mit unterschiedlichen v v
Zugriffsebenen.

Verbindungs- und Aktivitatsprotokollierung: Protokollieren Sie alle Verbindungen und alle wahrend Remote-Sitzungen v v
durchgefuhrten Aktionen.

Active Directory-Integration: Binden Sie das Active Directory lhres Unternehmens fiir eine nahtlose Benutzerverwaltung an. v v
SMTP-Server-Integration: Konfigurieren Sie E-Mail-Benachrichtigungen tiber Ihren eigenen SMTP-Server. v v
Obligatorische Sitzungsaufzeichnung: Erméglichen Sie Admins, die Sitzungsaufzeichnung zu erzwingen und Aufzeichnungen in einen v v

festgelegten Ordner hochzuladen.



SIEM-Integration: Exportieren Sie Protokolldaten an einen Syslog-Server, damit SIEM-Systeme die Aktivitdten abrufen und v v
analysieren kénnen.

Geplanter Zugriff: Ermoglichen Sie Endbenutzern, den Zugriff auf Remote-Computer fir festgelegte Zeiten zu planen. v v
Richtlinie fur Streamer-Einstellungen: Konfigurieren Sie Streamer-Einstellungen per Fernzugriff Gber die Webkonsole. v v
Richtlinie zum Entfernen von Offline-Computern: Entfernen Sie Offline-Computer nach einem festgelegten Zeitraum automatisch v v
aus dem System.

Richtlinie flir automatische Streamer-Updates: Verwalten und planen Sie Updates fiir Splashtop Streamer zentral tiber ein v v

integriertes Update-Repository.

Endpunktverwaltung __

Patch-Management fiir Windows: Ermitteln Sie fehlende Windows-Updates und verteilen Sie sie tiber die Webkonsole an v
verwaltete Endpunkte.

Remote-Befehl: Fiihren Sie Befehle auf Remote-Computern aus, ohne eine Remote-Sitzung zu starten. v
Skripte und Aufgaben: Fiihren Sie Massenaktionen auf mehreren Endpunkten gleichzeitig aus, darunter Remote-Befehle, Skripte, v
Dateilibertragungen, Systemneustarts und Windows-Updates.

Hintergrundaktionen: Greifen Sie auf Task-Manager, Registrierungs-Editor, Gerate-Manager, Dienste-Manager und Remote-Befehl v
zu, ohne eine Remote-Sitzung zu starten oder den Endbenutzer zu unterbrechen.

Hardware- und Software-Inventar: Erfassen Sie Hardware- und Softwaredetails aller verwalteten Endpunkte und erstellen Sie v

Berichte dazu.

On-Premise-Bereitstellung: Hosten Sie die Losung fuir mehr Sicherheit in Ihrer eigenen Infrastruktur. v v
Import von SSL-Zertifikaten: Importieren Sie eigene SSL-Zertifikate, um Ihre Bereitstellung abzusichern. v v
256-Bit-AES-Verschllsselung: Schiitzen Sie Remote-Sitzungen und DatenUbertragungen mit Verschlisselung auf v v
Unternehmensniveau.

Sicherheitsrichtlinien flr die Anmeldung: Erzwingen Sie komplexe Kennworter und Ablaufregeln, sperren Sie Konten nach einer v v
festgelegten Anzahl fehlgeschlagener Anmeldeversuche und melden Sie inaktive Browsersitzungen automatisch ab.

Bestatigung in zwei Schritten: Fligen Sie mit der Zwei-Schritt-Authentifizierung eine zusatzliche Sicherheitsebene hinzu. v v
Gerate- und Browserauthentifizierung: Uberpriifen Sie die Identitit von Geraten und/oder Browsern, bevor Sie den Zugriff v v
gewdhren.

Bedingter Zugriff: Lassen Sie Verbindungen nur von Geraten zu, die Ihre Sicherheitsanforderungen erftillen. v
MAC-Adressbeschrankung: Beschranken Sie Anmeldungen in der Client-App anhand von MAC-Adressen. v v
Zugriffskontrolle mit IP-Beschrankungen: Beschranken Sie den Zugriff auf die Webkonsole und die On-Premise-Clients anhand von v v

IP-Adressen, um die Sicherheit zu erhéhen.
SSO/SAML-Integration: Authentifizieren Sie Benutzer tiber SSO/SAML-Anbieter wie Okta, Azure AD, ADFS, JumpCloud, OnelLogin, v v
Workspace ONE, G-Suite, TrustLogin und viele mehr.

Kennwortschutz: Verlangen Sie das Windows- oder Mac-Kennwort, bevor der Fernzugriff gestattet wird. v v
Verbindungsanfrage: Fordern Sie den Remote-Benutzer auf, Verbindungsanfragen zu bestatigen, bevor der Zugriff gewahrt wird. v v
Wasserzeichenschutz: Blenden Sie wihrend Sitzungen ein Wasserzeichen auf dem Remote-Desktop ein, um vertrauliche v v
Informationen zu schiitzen.

Zeitlimit fur Browsersitzungen: Melden Sie inaktive Sitzungen automatisch ab, um die Sicherheit zu erhéhen. v v
Kontosperrungsrichtlinie: Sperren Sie Benutzerkonten nach einer festgelegten Anzahl fehlgeschlagener Anmeldeversuche. v v

Zentrale Sitzungsaufzeichnung: Zeichnen Sie Remote-Sitzungen automatisch auf und speichern Sie sie sicher auf lhrem zentralen v v

Server.

Erweitrte Andioid-und oFVenualtung
1:n-Aktionen fiir Android: v

APK-Push-Installation: Verteilen Sie APK-Dateien gleichzeitig auf mehrere Gerate.
Remote-Neustart: Starten Sie mehrere Android-Gerate mit einer einzigen Aktion neu.
Dateiverteilung: Verteilen Sie Dateien gleichzeitig an mehrere Android-Endpunkte.

Betreuter Remote-Support: Leisten Sie On-Demand-Support fir nicht verwaltete Windows-/Mac-Computer und Mobilgeréte v
mithilfe eines 9-stelligen Zugangscodes.

Neustart und erneute Verbindung: Starten Sie den Remote-Computer wahrend einer betreuten Support-Sitzung neu und verbinden v
Sie sich automatisch erneut.

Admin-Zugriffsmodus: Verbinden Sie sich als Admin, um uneingeschrankt mit Eingabeaufforderungen der Benutzerkontensteuerung v
(UAC) zu interagieren und privilegierte Vorginge auszufiihren.

ITSM-Integration: Starten Sie Remote-Sitzungen direkt aus lhrem Freshservice-Ticket heraus. v
SOS-App mit individuellem Branding: Erstellen Sie eine personalisierte SOS-App fiir Windows und Mac mit lhrem Logo, lhren Texten v
und lhren Farben.

Optimierter Support-Workflow: Nutzen Sie Sitzungseinladungslinks und Technikerwarteschlangen, um On-Demand-Support- v
Workflows zu optimieren.

Service Desk: Ein Ticketsystem, das sich nahtlos in den Splashtop-Fernzugriff integriert, um die Nachverfolgung von Problemen zu v

optimieren, Workflows zu automatisieren und Assets effizient zu verwalten.

Splashtop AR: Erméglichen Sie Endbenutzern, die Kamera ihres Mobilgerats in Echtzeit mit einem IT-Techniker aus der Ferne zu v
teilen, um Probleme direkt vor Ort zu beheben.

Sprachanruf in der Sitzung: Starten Sie wahrend Remote-Sitzungen Sprachanrufe mit Endbenutzern fiir eine bessere v
Kommunikation.

naons

Splashtop AR: Ermdglichen Sie Endbenutzern, die Kamera ihres Mobilgeréts in Echtzeit mit einem IT-Techniker aus der Ferne zu v
teilen, um Probleme direkt vor Ort zu beheben.

Splashtop Connector: Greifen Sie per RDP, VNC oder SSH aus der Ferne auf Computer und Server zu - ganz ohne VPN oder Agent- v v
Installation.



