
Splashtop 
Remote Access 
入门指南 

欢迎使用 Splashtop Remote Access！ 

本指南将协助您设定并开始使用 Splashtop，为您开启无缝远端办公的大门。通过 Splashtop Remote 
Access ，您可以： 

• 使用任意设备随时随地访问工作电脑

• 安全地存取档案、应用程序和数据

• 透过高效能远端存取功能提高您的工作效率

• 在桌上型计算机、笔记型计算机、平板或智能手机实现弹性办公

splashtop.com 

控制端

被控端

步骤1：创建 Splashtop 帐户 

• 访问 Splashtop Remote Access 页面， 

点击「免费试用」或「立即购买」以创建新账

户

• 该账户是用于管理团队的主要账户

步骤 2：设置设备 

安装 Splashtop Business App应用程式 
• 安装在用于远程连接和访问其他电脑的控制端设备上

• 在电脑或移动设备上访问 splashtop.com/app 下
载 Business App应用程序

• 也可在设备的应用商店下载 Splashtop Business

App 应用程序（Windows、Mac、iOS、Android

以及更多）

• 可将 Business App应用安装任意设备，数量不
限 

安装 Splashtop Streamer 
• 安装在被远程连接和访问的被控端设备上

• 安装到当前电脑：使用 Windows 或 Mac的应用

内安装选项安装 

• 安装到其他设备：登录 my.splashtop.com 或

my.splashtop.eu（具体取决于您的账户所在位置 >

「添加计算机」 > 发送部署链接）

步骤 3：连接 

登录 Splashtop 账户 
• 确保 Streamer 和 Business App应用程序使用同
一个账户

连接远程计算机

• 在 Business App应用中，从列表选择计算机进行连接

步骤 4：组建团队（如有需求） 

邀请团队成员

• 如果为整个团队设置，请邀请成员在您的主账户中创建

各自的账户

• 受邀用户将收到 Splashtop 安装说明

分配用户角色

• 分配超级管理员、管理员、特定群组的管理员和成

员角色

管理访问权限
• 访问权限决定哪些用户可以访问哪台计算机

如果您需要任何帮助或仍有疑问，请参阅我们的帮助文档「帮我设置」或查看常见问题与解答。 
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https://splashtop.com/app
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=windows-client&product=stb
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=mac-client&product=stb
https://apps.apple.com/us/app/splashtop-business/id650739354
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.splashtop.remote.business&pli=1
https://www.splashtop.com/downloads#ba
https://my.splashtop.com/login
https://my.splashtop.com/login
https://my.splashtop.com/login
https://my.splashtop.eu/login
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https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360001988532-Help-Me-Set-Up
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远程访问功能

Splashtop Remote Access Solo Splashtop Remote Access 
Pro（包括 Solo 的所有功能） 

Splashtop Remote Access 
Performance（包括 Pro 的所有功能） 

供个人用户使用 适用于团队 终极远程体验 

最多可访问2台计算机 每个许可证最多可访问10台计算机 每个许可证最多可访问10台计算机 

文件传输（包括拖放式传
输） 

同时查看多个远程显示器 
4:4:4色彩模式，可处理精确的色彩和细节 

从远程设备打印内容到本地打印机 
录制 Splashtop 远程连接 调整至超高音频比特率 

声音传输 聊天（远端连接中及连接外皆可） 
远程使用具有全部功能的触控设备和手写笔 

日志记录 远程唤醒计算机 
将本地USB设备连接到远程计算机 

从本地设备重启远程计算机 将本地麦克风连接到远程计算机，以实时访问应

用程序 

从移动设备为远程屏幕作注释 在本地和远程设置中使用 Wacom 手写笔技术 

需要先进的安全和 IT 支持功能？ 

查看 Splashtop Enterprise。请访问网站 splashtop.com/enterprise 了解更多信息。 

为什么选择 Splashtop？ 

高性能：60fps 高帧率，

支持 4K 流式传输（以及 

iMac Pro Retina 5K 流
式传输），延迟低，支持

微调设置。 

广泛的设备支持：从任意 
Windows、Mac、iOS、

Android 或 

Chromebook 设备访问

其他 Windows、Mac 或 

Linux 计算机。 

强大的安全性与合规性：

Splashtop 产品 
符合最新的安全标准，包括 
ISO 27001、SOC 2以及 

PCI、GDPR 和 HIPAA。 

最超值

Splashtop 可提供高
性价比解决方案，价格仅
为同类产品的一半。 

卓越的客户服务
专业支持团队可解决任何
问题或疑问，确保轻松上

手并持续使用。 

在线购买： splashtop.com/remote-access - 详细功能列表

Splashtop 销售：电话 1.408.886.7177 或邮箱 sales@splashtop.com 
Splashtop 支持：电话 1.408.610.1631 或邮箱 splashtop.com/support
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